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SAMENVATTING EN CONCLUSIES

Begin 2009 is de gemeente Eindhoven begonnen met het uitvoeren van het zogenoemde
Stedelijk Kompas. Evenals de andere centrumgemeenten in Nederland heeft de gemeente
Eindhoven, met ruim 212.000 inwoners, een Stedelijk Kompas opgesteld als plan van
aanpak voor de maatschappelijke zorg voor dak- en thuislozen. Het voornaamste doel van
dit plan is om in een tijdsbestek van enkele jaren nagenoeg alle dak- en thuislozen in de
regio Eindhoven onderdak te bieden en huisuitzettingen zoveel mogelijk te voorkomen.

Eind 2009 heeft de gemeente Eindhoven onderzoeks- en adviesbureau INTRAVAL opdracht
gegeven een (grotendeels) herhalingsonderzoek uit te voeren naar de achtergronden en
omvang van de dak- en thuislozen in Eindhoven. Het doel van het onderzoek is een
getalsmatige onderbouwing te geven van de voornemens in het Stedelijk Kompas. Hiervoor
zijn registratiegegevens opgevraagd bij de volgende instellingen/organisaties: GGzE;
Bemoeizorg; Sector Werk; NEOS; St. Annaklooster; Novadic-Kentron; Leger des Heils;
Veiligheidshuis; en T-team/Lumensgroep.'

Instellingen
In tabel 1 wordt een overzicht gegeven van de aantallen cliénten per instelling.

Tabel 1 Overzicht cliénten per instelling, 2007 - 2009

2007 2008 2009
N N N

GGzE 188 n.b. 96
Bemoeizorg 342 342 350
Sector Werk 694 666 571
NEOS nachtopvang 408 328 365
NEQS 24-uurs 154 351 356
NEQS begeleid wonen 109 150 110
Zorghotel Anna 48 71 51
Rentree n.b. n.b. 58
Novadic Kentron 96 71 120
Novadic Kentron nachtopvang 101 123 144
Leger des Heils totaal 215 202 201
Domus 22 24 26
Opvang Prostituees 37 37 36
Preventieve woonbegeleiding 57 49 41
Begeleid wonen 53 51 32
Horizon - - 25
Vast en Verder 62 56 60
Veiligheidshuis veelplegers 426 n.b. 470
T-team 88 114 124
T-team korte contacten 36 51 38
T-team begeleid wonen 81 111 151

Uit tabel 1 blijkt dat bij meerdere instellingen/voorzieningen het aantal cliénten over de
verschillende jaren nogal varieert. Voor de GGzE en NEOS is overigens gebleken dat zij
over 2007 niet de juiste gegevens hebben aangeleverd, hetgeen een verklaring is voor de

' De Lumens Groep heeft dit jaar gegevens aangeleverd over de jaren 2007, 2008 en 2009. Omdat
het om nieuwe cijfers over 2007 gaat wijken de aantallen enigszins af van de vorige rapportage.
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schommelingen. De dalingen begeleid wonen worden mede veroorzaakt door een

verandering in de financiering, nu betreft het alleen AWBZ-cliénten. Hieronder worden de

meest opvallende ontwikkeling aangegeven:

e Het aantal cliénten van Sector werk is gedaald van 694 in 2007 naar 571 in 2009. Deze
daling wordt met name veroorzaakt door een daling van het aantal cli€nten bij het
subteam daklozen.

e Bij Zorghotel Anna is het aantal cliénten tussen 2007 en 2008 gestegen, waarna het in
2009 weer daalt naar het niveau van 2007.

e In 2007 hebben 96 unieke personen met huisvestingsproblemen gebruik gemaakt van
de hulp van Novadic Kentron, in 2008 is dit gedaald naar 71, terwijl het aantal in 2009
op 120 ligt. Bij de nachtopvang is er sprake van een stijging van 101 in 2007 naar 144
in 2009. Er zijn twee mogelijke verklaringen voor de stijging van het aantal personen
dat gebruik heeft gemaakt van de nachtopvang. Ten eerste verloopt de samenwerking,
en daarmee doorverwijzing, met NEOS nachtopvang en het POV-team steeds beter. De
andere verklaring is dat steeds meer ex-gedetineerden een beroep doen op de
nachtopvang.

e Het totaal aantal cliénten van het Leger des Heils is in 2009 licht afgenomen ten
opzichte van 2007. Dit wordt voornamelijk veroorzaakt door een afname van het aantal
cliénten dat (preventieve) woonbegeleiding ontvangt: 32 in 2009 tegenover 53 in 2007.
Deze daling komt doordat woningcorporaties steeds vaker zelf preventieve
woonbegeleiding inzetten.

e Het aantal veelplegers in Eindhoven en omgeving is gestegen van 426 in 2007 naar
470 in 2009.

e Zowel het aantal cliénten van het T-team als van de afdeling begeleid wonen is tussen
2007 en 2009 gestegen. Het aantal cliénten dat met het team korte contacten contact
heeft gehad is daarentegen tussen 2008 en 2009 gedaald.

Overlap

In tabel 2 wordt aangegeven hoeveel van de cliénten uit alle hiervoor beschreven bestanden
voorkomen bij één of meerdere instellingen. In 2007 ligt dit aantal op 2.794, terwijl dit in
2009 is gedaald naar 2.318. Het blijkt dat in beide jaren het merendeel bij één instelling
bekend is (70% in 2007 en 79% in 2009).

Tabel 2 Bekendheid naar aantal instellingen, 2007 en 2009

2007 2009
N % N %
Bekend bij één instelling 1.945 70 1.845 79
Bekend bij twee instellingen 363 13 307 13
Bekend bij drie instellingen 142 5 104 4
Bekend bij vier instellingen 84 3 28 1
Bekend bij vijf instellingen 62 2 19 1
Bekend bij zes instellingen 39 1 1 0
Bekend bij zeven instellingen 13 0 - 0
Bekend bij acht instellingen 3 0 - 0
Onbekend* 143 5 24 1
Totaal 2.794 100 2.318 100

* koppeling niet mogelijk door ontbreken geboortedatum

Omvang doelgroepen Stedelijk Kompas

Tabel 3 geeft inzicht in de aantallen leden van de in het Stedelijk Kompas onderscheiden
doelgroepen. Daarbij is naast de hoofdindeling een onderverdeling aangebracht in de soort
problematiek (verslaving, psychiatrische problematiek, dubbele diagnose of overig). Er
wordt gesproken over minimumaantallen, omdat het om personen gaat die in de
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registratiebestanden staan vermeld. Iedereen die niet herkenbaar in deze bestanden staat
geregistreerd of die geen contact heeft met de instellingen (maar wel met problemen op het
gebied van huisvesting kampt), kan immers niet worden meegenomen in de telling.

In 2009 bevinden zich 470 veelplegers in Eindhoven en omgeving. Daarnaast kunnen in
totaal in Eindhoven en omgeving 569 feitelijk daklozen worden onderscheiden, waarvan
een derde (33%) wordt gekenmerkt door een verslavings- en/of psychiatrische
problematiek. Verder zijn 393 residentieel daklozen op jaarbasis in Eindhoven en omgeving
gesignaleerd, 279 dreigend daklozen en 170 zwerfjongeren. De aantallen lagen in 2007 op:
426 veelplegers; 805 feitelijk daklozen; 241 residentieel daklozen; 891 dreigend daklozen;
en 120 zwerfjongeren.

Tabel 3 Minimumaantallen doelgroepen Stedelijk Kompas, 2007 en 2009

2007 2009’
N % N %
Veelplegers 426 470
Veelplegers (verslaafd) 102 24 29 6
Veelplegers (psychiatrisch) 98 23 5 1
Veelplegers (verslaafd+psychiatrisch) 132 31 15 3
Veelplegers (overig) 94 22 421 89
Feitelijk daklozen* 805 569
Feitelijk daklozen (verslaafd) 95 12 99 17
Feitelijk daklozen (psychiatrisch) 69 9 34 6
Feitelijk daklozen (verslaafd+psychiatrisch) 28 3 56 10
Feitelijk daklozen (overig) 613 76 380 67
Residentieel daklozen** 241 393
Residentieel daklozen (verslaafd) 19 8 29 7
Residentieel daklozen (psychiatrisch) 26 11 5 1
Residentieel daklozen (verslaafd+psychiatrisch) 9 4 6 2
Residentieel daklozen (overig) 187 78 353 90
Dreigend daklozen*** 891 279
Huisuitzettingen met zorgvraag 100? 11 n.b.
Huisuitzettingen zonder zorgvraag 1007 11 n.b. -
ex-gedetineerden’ 100° 11 25 9
ex-klinische zorg 116 13 n.b. -
begeleid wonen 162 18 254 91
overig 313 35 n.b. -
Zwerfjongeren**** 120 170

n.b. = niet bekend

* Nachtopvang Neos, Nachtopvang Novadic-Kentron, Novadic-Kentron dakloos, straatslapers,
bemoeizorg /zorgmijders dakloos, ex-gedetineerden, DWZI.

** St. Anna, 24-uurs Neos, Domushuis Leger des Heils.

*** GGZE uitgeschreven cliénten, bemoeizorg/ zorgmijders, Leger des Heils preventieve
woonbegeleiding en begeleid wonen, Neos begeleid wonen.

**** | eger des Heils Vast en Verder, T-team.

' Voor het berekenen van de aantallen zijn zowel de gegevens over Eindhoven als die van de
regiogemeenten meegenomen. Personen waarvan bekend is dat zij uit andere gemeenten afkomstig
zijn, zijn buiten beschouwing gelaten.

2Deze cijfers zijn gebaseerd op aannames.

®Dit aantal is gebaseerd op de gegevens van De Horizon van het Leger des Heils.
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1. ACHTERGROND

Eind 2009 heeft de gemeente Eindhoven onderzoeks- en adviesbureau INTRAVAL opdracht
gegeven een (grotendeels) herhalingsonderzoek uit te voeren naar de achtergronden en
omvang van de dak- en thuislozen in Eindhoven. Het doel van het onderzoek is een
getalsmatige onderbouwing te geven van de voornemens in het zogenoemde Stedelijk
Kompas. Evenals de andere centrumgemeenten in Nederland heeft de gemeente Eindhoven,
met ruim 212.000 inwoners, een Stedelijk Kompas opgesteld als plan van aanpak voor de
maatschappelijke zorg voor dak- en thuislozen. Het voornaamste doel van dit plan is om in
een tijdsbestek van enkele jaren nagenoeg alle dak- en thuislozen in de regio Eindhoven
onderdak te bieden en huisuitzettingen zoveel mogelijk te voorkomen. Uit de gegevens die
INTRAVAL begin 2008 heeft verzameld blijkt dat zich in 2007 in Eindhoven 800 feitelijk
daklozen, 240 residentieel daklozen en 890 dreigend daklozen bevinden.

Het Stedelijk Kompas is begin 2009 daadwerkelijk in uitvoering gebracht. Hoewel de
Stuurgroep Stedelijk Kompas, waarin vertegenwoordigers van alle betrokken instellingen en
instanties zitting hebben, benieuwd is naar de eerste resultaten van de uitvoering van het
beleid, is een dergelijke effectmeting nog niet mogelijk. Eventuele veranderingen in de aard en
omvang van de dak- en thuislozen kunnen op een dergelijke korte termijn en rekening houdend
met overige ontwikkelingen, immers niet worden aangetoond. Wel is het mogelijk de huidige
stand van zaken van de achtergronden en omvang van de doelgroepen van het Stedelijk
Kompas aan te geven. In aanvulling op de meting van begin 2008, waarin gegevens over het
jaar 2007 zijn opgevraagd en geanalyseerd, wil de gemeente bij de herhalingsmeting meer
informatie achterhalen over de aanwezigheid en herkomst van dak- en thuislozen uit de
omliggende 14 randgemeenten.1 Bovendien kunnen bij deze herhalingsmeting gegevens over
twee jaren, 2008 en 2009, worden betrokken. De gegevens uitgesplitst naar Eindhoven,
regiogemeenten en gemeenten buiten de regio zijn opgenomen in bijlage 1, in de hoofdstukken
wordt alleen ingegaan op de totale aantallen die zijn aangeleverd door de instellingen. Tevens
is de gemeente benieuwd of er voldoende vraag is naar zogenoemde RIBW verblijfsplaatsen.
Het Zorghotel van St. Annaklooster is voornemens deze voorziening uit te breiden naar 24
plaatsen, waarvan ongeveer de helft voor personen met een RIBW indicatie (verblijf;
psychiatrische problematiek). Gebleken is echter dat de meeste instellingen hierover geen
gegevens kunnen leveren.

\Voor de meting over de jaren 2008 en 2009 zijn daarnaast de 14 regiogemeenten benaderd met
het verzoek gegevens aan te leveren over de bij hen bekende ex-gedetineerden met
huisvestingsproblemen. Deze subdoelgroep behoort tot de zogenoemde potentiéle daklozen.
Daarnaast zijn alle woningcorporaties in Eindhoven en de regiogemeenten benaderd met het
verzoek om gegevens over uitgezette huurders aan te leveren. Ook deze personen kunnen tot
de potentiéle daklozen worden gerekend.

In deze notitie wordt per instelling waarvan cliéntgegevens zijn ontvangen informatie
gepresenteerd. Het gaat om de volgende instellingen/organisaties: GGzE; Bemoeizorg; Sector
Werk; NEOS; St. Annaklooster; Novadic-Kentron; Leger des Heils; \eiligheidshuis; en T-

! Het gaat om de gemeenten Aalst-Waalre, Bergeijk, Best, Bladel, Cranendonck, Eersel, Geldrop-
Mierlo, Heeze-Leende, Neunen c.a., Oirschot, Reusel-De Mierden, Son en Breugel, Valkenswaard en
Veldhoven.
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team/Lumensgroep. Afgesloten wordt met de aantallen leden van de doelgroepen, berekend op
basis van de overlap tussen de instellingen.

2 INTRAVAL — Gegevens ten behoeve van Stedelijk Kompas Eindhoven 2009



2. GEGEVENS INSTELLINGEN

Voor het beschrijven van de personen waarmee de verschillende instellingen in Eindhoven
contact hebben en voor het vaststellen van de omvang van de doelgroepen is gebruik gemaakt
van de registratiegegevens van de instellingen voor maatschappelijke opvang, verslavingszorg,
Geestelijke Gezondheidszorg (GGZ), politie en andere relevante instellingen die met de
doelgroep in aanraking komen.

De instellingen is gevraagd zoveel mogelijk van de volgende gegevens van alle in 2008 en
2009 ingeschreven cliénten aan te leveren:

- eerste twee letters achternaam, leeftijd, geslacht, herkomst, opleidingsniveau,
leefsituatie, woonsituatie, eventuele bijzondere juridische status, daginvulling,
inkomensbron;

- aard van de hulpvraag (verslaving, schulden, huisvesting, gezondheid, psychische
klachten, et cetera);

- duur van de hulpvraag (verleden en vooruitzichten);

- eerdere hulpverleningstrajecten en geindiceerde AWBZ-functies.

Hieronder worden de verkregen gegevens per instelling weergegeven. Niet alle instellingen
hebben alle gevraagde gegevens kunnen aanleveren. In sommige gevallen is daarnaast
alleen informatie over 2009 verkregen.

2.1 GGz Eindhoven (GGzE)

De GGz Eindhoven biedt psychiatrische en psychosociale hulp aan een brede doelgroep. Van
GGzE zijn gegevens verkregen van cliénten bij wie in het registratiesysteem geen adres is
opgenomen. Portaal 040 is niet meegenomen, mede gezien het feit dat cliénten hier maar zeer
kort verblijven. Bij het aanleveren van de gegevens over 2009 is gebleken dat de gegevens
over 2007 niet blijken te kloppen, destijds zijn gegevens van cliénten meegenomen die niet
dak- of thuisloos bleken te zijn. Het aantal van 188 in tabel 2.1 is niet correct, aan de gegevens
uit 2007 zal dan ook verder geen aandacht worden besteed. In totaal gaat het in 2009 om 96
unieke personen. Ruim twee vijfde (43%) van hen is tussen de 40 en 59 jaar, terwijl ruim een
tiende (13%) 60 jaar of ouder is (tabel 2.1).

Tabel 2.1 Overzicht cliénten uit Eindhoven van GGz Eindhoven, 2007 en 2009

2007 2009

N % N %
Man 152 81 - -
Vrouw 36 19 - -
totaal 188 100 96 100
jonger dan 12 jaar 1 0 1 1
12-18 jaar 2 1 3 3
19-23 jaar 22 12 11 12
24-29 jaar 23 12 10 10
30-39 jaar 52 28 17 18
40-59 jaar 75 40 Zy| 43
60 jaar of ouder 13 7 13 13
totaal 188 100 96 100

Gegevens instellingen



2.2  Bemoeizorg

Het Bemoeizorgteam is een initiatief van de gemeente Eindhoven, GGzE, GGD, Novadic-
Kentron en Welzijn Eindhoven. Het team houdt zich bezig met mensen in psychische en
sociale nood. De cliénten van het Bemoeizorgteam kunnen tot de categorie ‘dreigend dakloos’
worden gerekend, het betreffen veelal zorgwekkende zorgmijders oftewel de zogenoemde
verkommerden en verloederden.

Zowel in 2007 als in 2008 heeft het Bemoeizorgteam contact gehad met 342 unieke personen,
terwijl dit aantal in 2009 is toegenomen naar 350 (tabel 2.2). In alle drie de jaren is twee derde
van hen man en behoort het grootste deel tot de leeftijdscategorie 40-59 jaar. In 2007 heeft
35% van de cliénten psychische problemen, in 2008 en 2009 is dat toegenomen naar
respectievelijk 63% en 69%. Ook het percentage cliénten met verslavingsproblematiek, sociale
problemen of financiéle problemen is tussen 2007 en 2009 toegenomen.

Tabel 2.2 Overzicht cliénten van Bemoeizorg en hun problematiek (meerdere problemen per cliént
mogelijk), 2007-2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 229 67 229 67 234 67
Vrouw 113 33 113 33 116 33
Totaal 342 100 342 100 350 100
12-18 jaar 14 4 2 1 8 2
19-23 jaar 20 6 27 8 24 7
24-29 jaar 41 12 23 7 38 11
30-39 jaar 90 26 73 21 85 24
40-59 jaar 121 35 154 45 130 37
60 jaar of ouder 55 16 61 18 63 18
Onbekend 1 0 2 1 2 1
Totaal 342 100 342 100 350 100
psychiatrische problemen 119 35 217 63 243 69
Verslavingsproblematiek 100 29 169 49 165 47
sociale problemen 81 24 151 44 149 43
financiéle problemen 71 21 120 35 156 45
vervuiling of verwaarlozing 71 21 94 27 123 35
Dakloos 65 19 71 21 77 22
Overlast 47 14 98 29 104 30
somatische problemen 40 12 83 24 59 17
justitiéle problemen 18 5 27 8 23 7
verstandelijke beperking 15 4 18 5 21 6
overige problemen 2 1 8 2 19 5

2.3  Sector Werk

De Sector Werk van de gemeente Eindhoven (voorheen DWZI) heeft gegevens aangeleverd
over uitkeringsgerechtigden die tot de subteams feitelijk daklozen, tehuizen en ex-
gedetineerden worden gerekend. Het aantal uitkeringsgerechtigden uit deze groep lijkt af te
nemen sinds 2007, met name tussen 2008 en 2009: van 694 in 2007 naar 666 in 2008 en 571 in
2009 (tabel 2.3).
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Tabel 2.3 Overzicht cliénten DWZI/Sector Werk, 2007-2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 388 56 465 70 374 66
Vrouw 45 7 201 30 197 34
Onbekend 261 38 - 0 - 0
totaal 694 100 666 100 571 100
12-18 jaar 5 1 2 0 1 0
19-23 jaar 40 6 64 10 62 11
24-29 jaar 76 11 82 12 73 13
30-39 jaar 191 28 193 29 148 26
40-59 jaar 255 37 295 44 254 44
60 jaar of ouder 20 3 30 5 33 6
Onbekend 107 15 - 0 - 0
totaal 694 100 666 100 571 100

De daling van het aantal uitkeringsgerechtigden blijkt met name te worden veroorzaakt door
een daling van het aantal cliénten van het subteam daklozen. In 2008 kregen 331 daklozen een
uitkering, terwijl dit in 2009 is gedaald naar 219 (tabel 2.4). Het aantal cliénten van het
subteam tehuizen is daarentegen toegenomen van 335 in 2008 naar 352 in 20009.

Tabel 2.4 Overzicht cliénten Sector Werk, 2008-2009
Dakloos Tehuizen
2008 2009 2008 2009

N % N % N % N %
Man 295 89 193 88 170 51 181 51
Vrouw 36 11 26 12 165 49 171 49
totaal 331 | 100 219 | 100 | 335 100 | 352 | 100
12-18 jaar 1 0 - 0 1 0 1 0
19-23 jaar 27 8 12 5 37 11 50 14
24-29 jaar 32 10 19 9 50 15 54 15
30-39 jaar 97 29 67 31 96 29 81 23
40-59 jaar 169 51 116 53 126 38 138 39
60 jaar of ouder 5 2 5 2 25 7 28 8
totaal 331 | 100 219 | 100 | 335 100 | 352 | 100
24  NEOS

NEQS, een overkoepelende organisatie voor opvang voor dak- en thuislozen in Eindhoven,
heeft gegevens aangeleverd van cliénten van de nachtopvang, de 24-uurs opvang en begeleid
wonen. Bij de 24-uurs opvang en begeleid wonen kan voor de jaren 2008 en 2009 een
onderscheid gemaakt naar gemeente van herkomst (Eindhoven of buiten Eindhoven). De
tabellen met deze gegevens zijn opgenomen in bijlage 1.

Nachtopvang

Het aantal unieke personen dat gebruik heeft gemaakt van de Nachtopvang van NEOS loopt
tussen 2007 en 2009 uiteen van 328 in 2008 en 408 in 2007 (tabel 2.5). In alle drie de jaren is
het merendeel man (respectievelijk 91%, 93% en 88%). Evenals bij de andere instellingen
behoort het grootste deel (37%-42%) tot de leeftijdscategorie 40-59 jaar.

Gegevens instellingen



Tabel 2.5 Overzicht cliénten NEOS nachtopvang, 2007 - 2009

2007 2008 2009
N % N % N %
Man 371 91 304 93 324 88
Vrouw 36 9 24 7 35 10
Onbekend 1 0 - 0 6 2
totaal 408 100 328 100 365 100
12-18 jaar 4 1 1 0 3 1
19-23 jaar 27 6 30 9 28 8
24-29 jaar 62 15 55 17 55 15
30-39 jaar 126 31 90 27 104 29
40-59 jaar 174 42 132 40 135 37
60 jaar of ouder 15 15 10 3 17 5
Onbekend - 0 10 3 23 6
totaal 408 100 328 100 365 100

24-uurs opvang

De 24-uursopvang van NEOS is bedoeld voor dak- en thuislozen die tijdelijk 24-uurs
opvang en begeleiding nodig hebben. Er zijn twee locaties waar 24-uursopvang wordt
geboden: Labrehuis en Ritahuis. Het Labrehuis biedt opvang aan zowel mannen als
vrouwen, terwijl het Ritahuis alleen voor dak- en thuisloze vrouwen is bedoeld.

Het aantal cliénten dat gebruik heeft gemaakt van de 24-uurs opvang van NEOS is tussen
2007 en 2009 gestegen van 154 naar 351 in 2008 en 356 in 2009 (tabel 2.6). NEOS heeft
echter aangegeven dat de cijfers uit 2007 niet geheel kloppen. Over 2007 zijn alleen
gegevens aangeleverd van de nieuwe aanmeldingen en de daaruit voortgekomen
plaatsingen. Het daadwerkelijke aantal cliénten dat in 2007 gebruik heeft gemaakt van de
24-uurs voorziening van NEOS ligt dan ook hoger.

Tabel 2.6 Overzicht cliénten NEOS 24-uursopvang, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 88 57 213 61 217 61
Vrouw 66 43 138 39 139 39
totaal 154 100 351 100 356 100
19-23 jaar 17 11 48 14 51 14
24-29 jaar 21 14 32 9 28 8
30-39 jaar Zy 27 66 19 62 17
40-59 jaar 70 45 150 43 158 44
60 jaar of ouder 5 3 55 16 57 16
totaal 154 100 351 100 356 100
Problemen op gebied van:
Huisvesting 81 53 237 68 211 59
Psychisch functioneren 25 16 55 16 60 17
Financién 21 14 54 15 54 15
Verslaving 15 10 49 14 31 9
Lichamelijk functioneren 12 8 42 12 44 12
Relaties 11 7 26 7 31 9
Veiligheid 11 7 22 6 24 7
Dagelijkse activiteiten 8 5 31 9 29 8
Onbekend 64 42 72 21 103 29

Het percentage mannen dat gebruik heeft gemaakt van de 24-uursvoorziening is
toegenomen van 57% in 2007 naar 61% in 2008 en 2009. In alle drie de jaren heeft het
merendeel problemen op het gebied van huisvesting (53%-68%).
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Begeleid wonen

In 2007 zijn 109 unieke personen bekend bij de afdeling begeleid wonen van NEOS, in 2008 is
dit gestegen naar 150 waarna het in 2009 is gedaald naar 110 (tabel 2.7). In alle drie de jaren is
ruim de helft van hen man. Het percentage cliénten van 18 jaar en jonger varieert van 16% in
2007 tot 21% in 2008. De verdeling over de gebieden waarop de cliénten problemen
ondervinden is alle drie de jaren ongeveer hetzelfde.

Tabel 2.7 Overzicht cliénten NEOS begeleid wonen, 2007-2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 60 55 81 54 60 55
Vrouw 49 45 69 46 50 45
totaal 109 100 150 100 110 100
12 jaar of jonger 15 14 23 16 14 13
12-18 jaar 2 2 7 5 6 5
19-23 jaar 19 17 19 12 15 14
24-29 jaar 15 14 16 10 9 8
30-39 jaar 22 20 31 20 20 18
40-59 jaar 31 28 40 27 35 32
60 jaar of ouder 5 5 14 9 11 10
totaal 109 100 150 100 110 100
Problemen op gebied van:
Huisvesting 39 36 64 43 46 42
Financién 20 18 25 17 17 15
Dagelijkse activiteiten 15 14 28 19 21 19
Psychisch Functioneren 11 10 16 11 10 9
Verslaving 9 8 6 4 5 5
Lichamelijk functioneren 5 5 8 5 2 2
Veiligheid 4 4 5 3 5 5
Relaties 3 3 9 6 7 6
Onbekend 61 56 64 43 47 43

2.5  Stichting St. Annaklooster

Van St. Annaklooster zijn de gegevens van cliénten die gebruik hebben gemaakt van het
Zorghotel Anna in 2007, 2008 of 2009. Daarnaast zijn over 2009 eveneens gegevens
ontvangen van de cliénten van Rentree verkregen.

Zorghotel Anna

Zorghotel Anna is een van de voorzieningen die zorg levert aan zieke dak- en thuislozen.
Gedurende een korte periode kunnen daklozen hier op krachten komen of herstellen van een
ziekenhuisbhezoek. Het aantal daklozen dat gebruik heeft gemaakt van het Zorghotel is tussen
2007 en 2008 gestegen van 48 naar 71, in 2009 is het weer gedaald naar 51 (tabel 2.8). De
verdeling naar leeftijd is in alle drie de jaren ongeveer gelijk, ditzelfde geldt voor de verdeling
naar geslacht.
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Tabel 2.8 Overzicht cliénten van Zorghotel Anna, 2007-2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 42 88 59 83 42 82
Vrouw 6 12 12 17 9 18
Totaal 48 100 71 100 51 100
12-18 jaar - 0 0 1 2
19-23 jaar 2 4 2 3 1 2
24-29 jaar 4 6 9 1 2
30-39 jaar 12 25 17 24 8 16
40-59 jaar 28 59 40 56 35 69
60 jaar of ouder 4 8 5 7 5 10
Onbekend 0 1 1 - 0
Totaal 48 100 71 100 51 100
Problemen op gebied van:
Alcoholverslaving 17 36 26 37 16 31
Drugsverslaving 14 29 37 52 20 39
psychiatrische problemen (en
verslaving) 10 21 / 10 13 26
prostitutie en verslaving 4 8 - 0 - 0
Dakloos/thuisloos 2 4 1 1 2 4
lichamelijke problemen 1 2 - 0 - 0
totaal 48 100 71 100 51 100

Verblijfsduur
In alle drie de jaren verblijft het merendeel tussen de 10 dagen en twee maanden in het
Zorghotel (tabel 2.9).

Tabel 2.9 Overzicht verblijfsduur cliénten Zorghotel Anna, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
10 dagen of minder 11 23 19 27 17 33
> 10 dagen - 2 maanden 20 42 42 59 22 43
> 2 maanden - 6 maanden 15 31 10 14 12 24
> 6 maanden - 1 jaar 1 2 - 0 - 0
Onbekend 1 2 - 0 - 0
Totaal 48 100 71 100 51 100

Rentree

Rentree is een voorziening waar mensen met meervoudige problematiek worden begeleid om
weer terug te keren in de maatschappij. Zij bieden begeleiding aan onder andere dak- en
thuislozen, ex-gedetineerden en mensen met een verslavingsproblematiek. In 2009 hebben 60
personen gebruik gemaakt van Rentree (tabel 2.10).

Tabel 2.10 Overzicht cliénten van Rentree, 2009

2009

N %
12-18 jaar 1 2
19-23 jaar 10 17
24-29 jaar 6 10
30-39 jaar 20 33
40-59 jaar 23 38
60 jaar of ouder - 0
Totaal 60 100
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2.6 Novadic-Kentron

Novadic-Kentron, instelling voor verslavingszorg in Eindhoven, heeft de gegevens van
cliénten met huisvestingsproblemen aangeleverd. Tevens zijn de gegevens van de cliénten
die van de nachtopvang gebruik hebben gemaakt verkregen.

Cliénten met huisvestingsproblemen

In 2007 hebben 96 unieke personen met huisvestingsproblemen uit Eindhoven gebruik
gemaakt van de hulp van Novadic Kentron, in 2008 is dit gedaald naar 71, waarna het in
2009 weer is gestegen naar 120 (tabel 2.11).

Tabel 2.11 Overzicht cliénten met huisvestingsproblemen Novadic-Kentron, 2007 - 2009

2007 2008 2009
N % N N %
Man 80 83 59 83 85 76
Vrouw 16 17 12 17 35 24
Totaal 96 100 71 100 120 100
12-18 jaar 1 1 1 1 1 1
19-23 jaar - 0 - 0 - 0
24-29 jaar 4 4 3 4 6 5
30-39 jaar 32 33 20 28 36 30
40-59 jaar 56 58 45 63 63 52
60 jaar of ouder 3 3 2 3 14 12
Totaal 96 100 71 100 120 100
Dakloos 9 9 7 10 6 5
eigen woonruimte 25 26 15 21 55 46
bij familie of vrienden 3 3 9 13 10 8
kosthuis/pension 1 1 1 1 2 2
Justitiéle inrichting 2 2 1 1 1 1
anders/onbekend 56 58 38 54 46 38
Totaal 96 100 71 100 120 100

Van de cliénten met huisvestingsproblemen bij Novadic-Kentron zijn eveneens gegevens
aangeleverd over hun opleiding, dagbesteding en inkomsten. De verdeling naar
opleidingsniveau is alle drie de jaren ongeveer hetzelfde (tabel 2.12). Van het merendeel van
de cliénten is niet bekend wat hun dagbesteding is (75% in 2007, 76% in 2008 en 63% in
2009). Het deel met een uitkering is toegenomen van ongeveer een kwart (27%) in 2007 naar
bijna de helft (46%) in 2008 en een derde (34%) in 2009.
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Tabel 2.12 Opleiding, dagbesteding, inkomsten cliénten Novadic-Kentron, 2007 - 2009

2007 2008 2009
Opleiding N % N % N %
Basisonderwijs 2 2 2 3 1 1
LVO/LBO/VMBO 18 19 14 20 28 23
MAVO/MVO/MBO/VOMBO 10 10 10 14 28 23
HAVO/HVO - 0 - 0 6 5
VWO - 0 - 0 1 1
HBO 2 2 2 3 3 3
Geen 8 8 6 8 10 8
Onbekend 56 58 37 52 43 36
Totaal 96 100 71 100 120 100
Dagbesteding
Betaald werk 3 3 2 3 16 13
Verzorging/huishouden 2 2 2 3 8 7
Sport/hobby 5 5 3 4 4 3
Anders 14 15 10 14 17 14
Onbekend 72 75 54 76 75 63
Totaal 96 100 71 100 120 100
Inkomsten
Loon/eigen bedrijf 3 3 2 5 30 25
Uitkering 26 27 24 46 41 34
Studiefinanciering 7 7 5 10 11 9
AOW/pensioen/VUT 0 - 0 1 1
Geen 5 5 3 5 6 5
Anders 4 4 4 8 3 3
Onbekend 51 53 33 26 28 23
Totaal 96 100 71 100 120 100

In tabel 2.13 zijn de scores op de zogenoemde DSM-IV te zien.' Per probleemgebied (ook
wel assen genoemd), is te zien hoeveel van de cliénten problemen hebben. Daarbij geldt dat
voor het middelengebruik en het psychosociaal functioneren meerdere ‘antwoorden’
mogelijk zijn. Opiaten (heroine, methadon) zijn voor zover bekend de meest gebruikte
middelen, gevolgd door cocaine. Verder is bij 8% (in 2007 en 2009) tot 14% (in 2008) van
de cliénten waarbij naar persoonlijkheidsstoornis is gekeken een diagnose gesteld op dit
gebied. Bij een vijfde (18% in 2009) tot een kwart (23% in 2007 en 25% in 2008) is geen
diagnose gesteld. Bij somatische aandoeningen is in alle drie de jaren bij een groot deel
(41% tot 49%) geen diagnose gesteld. Wat betreft het psychosociaal functioneren is het
percentage cliénten met problemen op de gebieden gezin en financieel tussen 2007 en 2009
toegenomen.

! DSM-IV staat voor het Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, vierde editie. Het is
een Amerikaans handboek voor diagnose en statistiek van psychische aandoeningen dat in de meeste
landen als standaard in de psychiatrische diagnostiek geldt.
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Tabel 2.13 Diagnose op DSM-IV cliénten met huisvestingsproblemen Novadic-Kentron, 2007 - 2009

2007 2008 2009
M1dde.l.(As 1) (meerdere middelen per persoon N % N % N %
mogelijk)
Alcohol 12 13 9 13 25 21
Cocaine 22 23 21 30 28 23
Opiaat 34 35 32 45 47 39
Cannabis 10 10 10 14 17 14
Overig 11 12 13 18 27 23
Geen 57 59 34 48 56 47
Blijvende persoonlijkheidsstoornis (As 2)
Diagnose gesteld 8 8 10 14 9 8
Diagnose uitgesteld 11 12 9 13 32 27
Geen diagnose gesteld 22 23 18 25 21 18
Onbekend 55 57 34 48 58 48
Totaal 96 100 71 100 120 100
Somatische aandoening (As 3)
Diagnose gesteld 2 2 2 3 7 6
Diagnose uitgesteld - 0 - 0 - 0
Geen diagnose gesteld 39 41 35 49 53 44
Onbekend 55 57 34 48 60 50
Totaal 96 100 71 100 120 100
Psychosociaal functioneren
(As 4) (meerdere problemen per persoon
mogelijk)
Wonen 15 16 15 21 17 14
Werken 24 25 20 28 33 28
Justitie 18 19 16 23 19 16
Sociale omgeving 14 15 13 18 19 16
Gezin 22 23 22 31 38 32
Financieel 15 16 15 21 34 28
Overig 3 3 2 3 7 6
Geen 5 5 4 6 6 5
Onbekend 57 59 36 51 60 50
Nachtopvang

Van Novadic-Kentron is tevens een overzicht verkregen van de cliénten die gebruik hebben
gemaakt van de nachtopvangvoorziening van Novadic-Kentron. Het aantal cliénten dat in de
nachtopvang heeft verbleven is toegenomen van 101 in 2007 tot 144 in 2009 (tabel 2.14). In
alle jaren is het merendeel man en behoort tot de leeftijdscategorie 40-59 jaar.
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Tabel 2.14 Overzicht clieénten uit Eindhoven Novadic-Kentron Nachtopvang, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 84 83 102 83 120 83
Vrouw 17 17 21 17 24 17
Totaal 101 100 123 100 144 100
12-18 jaar - 0 - 0 1 1
19-23 jaar - 0 - 0 2 1
24-29 jaar 8 8 6 4 9 6
30-39 jaar 33 33 40 33 49 34
40-59 jaar 60 59 75 61 80 56
60 jaar of ouder - 0 2 2 3 2
Totaal 101 100 123 100 144 100

In tabel 2.15 is de opleiding, dagbesteding en inkomstenbron van degenen die in de
nachtopvang van Novadic-Kentron hebben verbleven te zien. Van een derde tot ruim twee
vijfde is de opleiding niet bekend, terwijl ruim een kwart tot een derde van deze cliénten een
opleiding op lager beroepsniveau heeft gevolgd. Van meer dan de helft van de cliénten is de
dagbesteding niet bekend, terwijl een derde tot ruim twee vijfde van de cliénten een uitkering
ontvangt.

Tabel 2.15 Opleiding, dagbesteding, inkomsten cliénten nachtopvang Novadic-Kentron, 2007-

2009
2007 2008 2009

Opleiding N % N % N %
Basisonderwijs 1 1 1 1 4 3
LVO/LBO/VMBO 28 28 32 26 45 31
MAVO/MVO/MBO/VOMBO 19 19 19 15 18 13
HAVO/HVO 4 4 4 3 4 3
VWO 1 1 1 1 3 2
HBO - 0 - 0 3 2
WO - 0 - 0 1 1
Geen 10 10 12 10 18 13
Onbekend 38 38 54 44 48 33
totaal 101 100 123 100 144 100
Dagbesteding
Betaald werk 8 8 9 7 9 6
Verzorging/huishouden 1 1 1 1 6 4
Sport/hobby 4 4 6 5 7 5
Studie 1 1 1 1 3 2
Anders 27 27 31 25 42 29
Onbekend 60 59 75 61 77 53
totaal 101 100 123 100 144 100
Inkomsten
Loon/eigen bedrijf 6 6 7 6 12 8
Uitkering 42 42 43 35 65 45
Studiefinanciering 13 13 15 12 11 8
Geen 7 7 9 7 13 9
Anders 9 9 9 7 9 6
Onbekend 24 24 40 33 34 24
totaal 101 100 123 100 144 100

Ook van degenen die van de nachtopvang gebruik hebben gemaakt zijn de scores op de
DSM-1V bekend. As 1 (middel) en As 4 (psychosociaal functioneren) zijn het meest
volledig afgenomen. Het percentage opiaatgebruikers onder de cliénten is tussen 2007 en
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2009 afgenomen van 78% naar 46%, terwijl ook het aantal cocainegebruikers afneemt (van
61% naar 46%). Er is een toenemend aantal cliénten waarvan het middelengebruik niet
bekend is. Verder heeft een meerderheid van de cliénten problemen op het gebied van
wonen, werken, gezin en financién.

Tabel 2.16 Diagnose op DSM-IV cliénten nachtopvang Novadic-Kentron, 2007 - 2009

2007 2008 2009
Middel (As 1)
(meerdere middelen per persoon mogelijk) N % N % N %
Alcohol 37 37 39 32 44 31
Cocaine 62 61 61 50 67 46
Opiaat 79 78 87 71 67 46
Cannabis 32 32 31 25 28 19
Overig 21 21 30 24 48 33
Onbekend - 0 20 16 36 25
Blijvende persoonlijkheidsstoornis (As 2)
Diagnose gesteld 17 17 18 15 33 23
Diagnose uitgesteld 46 45 42 34 51 35
Geen diagnose gesteld 38 38 43 35 24 17
Onbekend - 0 20 16 36 25
Totaal 101 100 123 100 144 100
Somatische aandoening (As 3)
Diagnose gesteld 4 4 3 2 12 8
Diagnose uitgesteld - 0 - 0 - 0
Geen diagnose gesteld 95 94 98 80 88 61
Onbekend 2 2 22 18 44 31
Totaal 101 100 123 100 144 100
Psychosociaal functioneren (As 4)
(meerdere problemen per persoon mogelijk)
Wonen 72 71 71 58 83 58
Werken 66 65 68 55 90 63
Justitie 53 53 53 43 57 40
Sociale omgeving 28 28 28 23 49 34
Gezin 51 51 53 43 68 47
Financieel 57 56 58 47 72 50
Overig 8 8 8 7 5 3
Geen 7 7 8 7 3 2
Onbekend 6 6 26 21 37 26

2.7  Leger des Heils

Het Leger des Heils heeft cliéntgegevens verstrekt van vijf verschillende organisatieonderdelen
die zich bezighouden met dak- en thuislozen: begeleid wonen (tabel 2.18), het Domushuis
(tabel 2.19), opvang van prostituees (tabel 2.20), preventieve woonbegeleiding (tabel 2.21) en
Vast en Verder (tabel 2.22). Het Domushuis is een voorziening die zorgmijdende dak- en
thuislozen begeleidt die vaak in slechte omstandigheden leven en regelmatig met justitie in
aanraking komen. Het gaat om hulpverlening waarin maatschappelijke opvang en reclassering
samenkomen. Vast en Verder is een project waarin ex-delinquente jongeren begeleid worden
op gebied van wonen, onderwijs en werk. In 2008 is de Horizon opgezet een voorziening waar
ex-gedetineerden tijdelijk kunnen verblijven. De gegevens over 2009 staan weergegeven in
tabel 2.23.
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Tabel 2.17 geeft een totaalbeeld van de vijf onderdelen. Hieruit is te zien dat het totaal aantal
cliénten in 2008 en 2009 licht is afgenomen ten opzichte van 2007. Dit wordt voornamelijk
veroorzaakt door een afhame van het aantal cliénten dat (preventieve) woonbegeleiding
ontvangt: in 2009 hebben 32 cliénten gebruik gemaakt van begeleid wonen, terwijl het in 2007
53 cliénten gaat. De aantallen cliénten die preventieve woonbegeleiding hebben ontvangen
liggen op 41 in 2009 en 57 in 2007. De gemiddelde leeftijd van alle cliénten neemt sinds 2007
licht toe; de meeste cliénten zijn tussen de 30 en 59 jaar. In de drie jaren is (ruim) een derde
van de cliénten vrouw.

Tabel 2.17 Leger des Heils: totaal, 2007 - 2009

2007 2008 2009
N % N % N %
Man 134 62 128 63 130 65
Vrouw 81 38 74 37 71 35
Totaal 215 100 202 100 201 100
jonger dan 12 jaar - 0 - 0 1 1
12-18 jaar 6 3 7 3 4 2
19-23 jaar 52 24 44 22 37 18
24-29 jaar 42 20 38 19 36 18
30-39 jaar 45 21 48 24 55 27
40-59 jaar 48 22 52 26 62 31
60 jaar of ouder 11 5 9 4 6 3
Onbekend 11 5 4 2 - 0
Totaal 215 100 202 100 220 100
Begeleid wonen 53 25 51 25 32 16
Domus 22 10 24 12 26 13
Opvang Prostituees Woensel West 37 17 37 18 36 18
Preventieve woonbegeleiding 57 27 49 24 41 20
Horizon - - - - 25 12
Vast en Verder 62 29 56 28 60 30
Tabel 2.18 Leger des Heils: Begeleid wonen, 2007 - 2009
2007 2008 2009
N % N % N %
Man 40 76 41 80 26 81
Vrouw 13 24 10 20 6 19
Totaal 53 100 51 100 32 100
jonger dan 12 jaar 0 0 - 0 0
12-18 jaar 0 0 1 2 0
19-23 jaar 14 26 9 18 6 19
24-29 jaar 15 28 11 21 6 19
30-39 jaar 14 26 14 27 8 25
40-59 jaar 10 19 13 26 11 34
60 jaar of ouder - 0 2 4 1 3
Onbekend - 0 1 2 - 0
Totaal 53 100 51 100 32 100
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Tabel 2.19 Leger des Heils: Domushuis, 2007 - 2009

2007 2008 2009
N % N % N %
Man 21 95 22 92 21 81
Vrouw 1 5 2 8 5 19
Totaal 22 100 24 100 26 100
19-23 jaar - 0 1 4 - 0
24-29 jaar 2 9 13 4 15
30-39 jaar 9 41 11 46 11 42
40-59 jaar 11 50 9 37 11 42
60 jaar of ouder - 0 0 - 0
Totaal 22 100 24 100 26 100
Tabel 2.20 Leger des Heils: Opvang Prostituees, 2007 - 2009
2007 2008 2009
N % N % N %
Man - 0 - 0 - 0
Vrouw 37 100 37 100 36 100
Totaal 37 100 37| 100 36 100
jonger dan 12 jaar 0 0 0
12-18 jaar 0 - 0 0
19-23 jaar - 0 1 3 - 0
24-29 jaar 5 13 4 11 5 14
30-39 jaar 18 49 16 43 14 39
40-59 jaar 13 35 15 11 16 44
60 jaar of ouder 1 3 1 3 1 3
Totaal 37 100 37| 100 36 100
Tabel 2.21 Leger des Heils: Preventieve woonbegeleiding, 2007 - 2009
2007 2008 2009
N % N % N %
Man 35 61 30 60 23 56
Vrouw 22 39 20 40 18 44
Totaal 57| 100 50| 100 41 100
jonger dan 12 jaar 0 0 - 0
12-18 jaar - 0 - 0 - 0
19-23 jaar 3 7 1 2 3 7
24-29 jaar 6 13 9 18 8 19
30-39 jaar 10 22 11 22 13 32
40-59 jaar 17 37 20 40 13 32
60 jaar of ouder 10 22 6 12 4 10
Onbekend 11 19 3 6 - 0
Totaal 57| 100 50| 100 41 100
Tabel 2.22 Leger des Heils: Vast en Verder, 2007 - 2009
2007 2008 2009
N % N % N %
Man 51 82 46 82 48 80
Vrouw 11 18 10 18 12 20
Totaal 62, 100 56| 100 60 100
jonger dan 12 jaar - 0 - 0 1 1
12-18 jaar 6 10 6 11 4 7
19-23 jaar 38 61 36 64 30 50
24-29 jaar 16 26 14 25 15 25
30-39 jaar 1 2 - 0 6 10
40-59 jaar 1 2 0 4 7
60 jaar of ouder - 0 - 0 - 0
Totaal 62 100 56| 100 60 100
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Tabel 2.23 Leger des Heils: Horizon, 2009

2009
N %
Man 25 100
Vrouw - 0
Totaal 25 100
jonger dan 12 jaar - 0
12-18 jaar - 0
19-23 jaar 1 4
24-29 jaar 3 12
30-39 jaar 9 36
40-59 jaar 12 48
60 jaar of ouder - 0
Totaal 25 100

2.8 Veiligheidshuis

Het Veiligheidshuis Eindhoven is een samenwerkingsverband tussen vijftien organisaties onder
regie van de gemeente Eindhoven. Het doel is om te werken aan de veiligheid en leefbaarheid
in Eindhoven. Het veiligheidshuis heeft informatie geleverd over veelplegers in de regio
Eindhoven. Het aantal jeugdige veelplegers (tot 18 jaar) lijkt toe te nemen (77 in 2007
tegenover 125 in 2009), terwijl het aantal veelplegers vanaf 24 jaar en ouder juist lijkt af te
nemen (625 in 2007 tegenover 326 in 2009) (tabel 2.24).

Tabel 2.24 Overzicht veelplegers, 2007 en 2009

2007 2009
N % N %
Man - 0 411 87
Vrouw - 0 47 10
Onbekend 426 100 12 3
Totaal 426 100 470 100
12-18 jaar 0 125 27
19-23 jaar 0 19 4
24-29 jaar 0 51 11
30-39 jaar 0 88 19
40-59 jaar 0 168 36
60 jaar of ouder - 0 19 4
Onbekend 426 100 - 0
Totaal 426 100 470 100
2.9 Politie

In het kader van een landelijke uniformisering zijn alle politiekorpsen in de loop van 2009
overgestapt op de Basisvoorziening Handhaving (BVH). Deze overstap is niet geheel
vlekkeloos verlopen, waardoor de gegevens over 2009 niet volledig betrouwbaar zijn. In
overleg met de opdrachtgever is er daarom voor gekozen om geen gegevens uit dit
registratiesysteem op te vragen.

De politie (het POV-team) heeft over 2009 wel een lijst met buitenslapers aangeleverd. Het
gaat hierbij om dak- en thuisloze personen die geen gebruik maken van de nachtopvang en
regelmatig overlast veroorzaken in Eindhoven. In totaal staan 18 unieke personen op de
aangeleverde lijst. De leeftijd loopt uiteen van 18 tot en met 60 jaar, de gemiddelde leeftijd is
41 jaar.
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2.10 T-team

Het Thuislozen-team (T-team) Eindhoven is een samenwerkingsproject tussen
opvanginstelling NEOS en welzijninstelling Welzijn Eindhoven. Het project komt voort uit het
zwerfjongerenproject van Welzijn Eindhoven dat in 2001 van start is gegaan. Het T-team richt
zich op jongeren tussen 12 en 24 jaar, die dak- of thuisloos zijn. Het uitgangspunt van het T-
team is het versterken van de maatschappelijke positie door kansen te creéren waardoor
jongeren (weer) zelfstandig kunnen functioneren. Dit gebeurt door een Korte, intensieve
trajectbegeleiding (10-12 weken).

Uit gegevens aangeleverd door de Lumens Groep blijkt dat het aantal jongeren dat contact
heeft gehad met het T-team tussen 2007 en 2009 is gestegen van 88 naar 124 (tabel 2.25).% In
alle drie de jaren behoort het merendeel tot de leeftijdscategorie 19-23 jaar.

Tabel 2.25 Overzicht cliénten T-team uit Eindhoven, 2007 - 2009

2007 2008 2009
N % N % N %
Man 57 65 69 61 89 72
Vrouw 31 35 45 39 35 28
Totaal 88 100 | 114 100 124 100
12-18 jaar 21 24 18 16 16 13
19-23 jaar 56 64 79 69 96 77
24-29 jaar 11 12 17 15 12 10
Totaal 88 100 114 100 122 100
Alleen aanmelding 39 44 38 33 56 45
Aanmelding en intake 19 22 15 13 16 13
Inhoudelijke begeleiding 30 34 61 54 52 42
Totaal 88 100 114 100 124 100

Er zijn eveneens gegevens ontvangen van de afdeling korte contacten en begeleid wonen. Het
aantal jongeren dat bekend is bij de afdeling korte contacten is gestegen van 36 in 2007 naar
51 in 2008, waarna het vervolgens weer is gedaald naar 38 in 2009 (tabel 2.26). Bij begeleid
wonen is tevens sprake van een toename van het aantal cliénten: 81 in 2007 naar 111 in 2008
en 151 in 2009 (tabel 2.27). De meeste cliénten zijn tussen de 19 en 23 jaar oud.

Tabel 2.26 Overzicht cliénten T-team korte contacten, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 24 67 31 61 24 63
Vrouw 12 33 20 39 14 37
Totaal 36 100 51 100 38 100
12-18 jaar 9 25 4 8 4 11
19-23 jaar 23 64 43 84 29 76
24-29 jaar 4 11 3 6 5 13
30 jaar of ouder - 0 1 2 - 0
Totaal 36 100 51 100 38 100

% De Lumens Groep heeft dit jaar gegevens aangeleverd over de jaren 2007, 2008 en 2009. Omdat
het om nieuwe cijfers over 2007 gaat wijken de aantallen enigszins af van de vorige rapportage.
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Tabel 2.27 Overzicht cliénten begeleid wonen, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 46 57 52 47 68 45
Vrouw 35 43 59 53 83 55
Totaal 81 100 111 100 151 100
12-18 jaar 1 1 1 1 3 2
19-23 jaar 32 40 50 45 67 44
24-29 jaar 14 17 19 17 27 18
30-39 jaar 20 25 19 17 24 16
40-59 jaar 10 12 18 16 27 18
60 jaar of ouder 4 5 4 4 3 2
Totaal 81 100 111 100 151 100
Alleen aanmelding 15 19 8 7 20 13
Aanmelding en intake 35 43 55 50 75 50
Inhoudelijke begeleiding 31 38 48 43 56 37
Totaal 81 100 111 [ 100 151 100
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3.  OVERLAP

Om te kunnen bepalen hoeveel verschillende personen in de hiervoor beschreven bestanden
voorkomen, zijn de bestanden op geanonimiseerde wijze aan elkaar gekoppeld.

3.1 Bekendheid naar aantal instellingen

In tabel 3.1 wordt aangegeven hoeveel van de cliénten uit alle hiervoor beschreven bestanden
voorkomen bij één of meerdere instellingen. In 2007 ligt dit aantal op 2.794, terwijl dit in 2009
is gedaald naar 2.318. Uit de tabel blijkt dat in beide jaren het merendeel bij één instelling
bekend is (70% in 2007 en 79% in 2009).

Tabel 3.1 Bekendheid naar aantal instellingen, 2007 en 2009

2007 2009
N % N %
Bekend bij één instelling 1.945 70 1.845 79
Bekend bij twee instellingen 363 13 307 13
Bekend bij drie instellingen 142 5 104 4
Bekend bij vier instellingen 84 3 28 1
Bekend bij vijf instellingen 62 2 9 1
Bekend bij zes instellingen 39 1 1 0
Bekend bij zeven instellingen 13 0 - 0
Bekend bij acht instellingen 3 0 - 0
Onbekend* 143 5 24 1
Totaal 2.794 100 2.318 100

* koppeling niet mogelijk door ontbreken geboortedatum

3.2 Overlap tussen instellingen

Tabel 3.2 geeft een beeld van de overlap tussen de verschillende bestanden. Zo is bijvoorbeeld
te zien dat de overlap tussen de nachtopvang van NEOS (in totaal 365 personen) en de Sector
Werk (totaal 571 personen) 93 personen bedraagt (tabel 3.2). Met andere woorden: van alle
personen die bij Sector Werk en de nachtopvang bekend zijn, zijn 93 bij deze beide
voorzieningen bekend. Anderzijds zijn 272 (365-93) personen die in de nachtopvang hebben
verbleven niet bekend bij Sector Werk, terwijl 478 (571-93) klanten die tot de categorie
‘dakloos’ van Sector Werk behoren in 2009 niet in de nachtopvang van NEOS hebben
verbleven. Daarnaast hebben bijvoorbeeld 26 personen zowel van de nachtopvang van NEOS
als van de nachtopvang van Novadic-Kentron gebruik gemaakt.
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Tabel 3.2 Overlap tussen registratiebestanden van de instellingen, 2009

GGZE

Bemoeizorg

Sector Werk

Buitenslapers

Nachtopvang

NEOS
NEOS 24-

uursopvang

NEOS begeleid
wonen

Novadic Kentron

Novadic Kentron
Nachtopvang

Veelplegers

Zorghotel

Rentree

Leger des Heils

geheel

Leger des Heils
vast en verder

T-team

T-team korte
contacten

Lumens beg.
wonen

GGZE

O
o

-

o

N

N

N

-

N

Bemoeizorg

350

N

Sector Werk

571

114

72

54

13

50

23

16

21

Buiten-
slapers

18

NEQOS
Nacht-
opvang

365

33

26

31

16

17

NEOS 24-
uursopvang

287

10

11

11

19

10

12

NEOS begel.
Wonen

96

Novadic
Kentron

67

Novadic
Kentron NO

107

31

12

11

Veelplegers

470

17

Zorghotel

M

Rentree

58

Leger des
Heils geheel

201

60

12

Leger des
Heils vast
en verder

60

12

T-team

124

21

12

T-team
korte
contacten

38

Lumens
beg. wonen

151

3.3 Omvang doelgroepen Stedelijk Kompas

Tabel 3.3 ten slotte geeft inzicht in de aantallen leden van de in het Stedelijk Kompas
onderscheiden doelgroepen. Daarbij is naast de hoofdindeling een onderverdeling aangebracht
in de soort problematiek (verslaving, psychiatrische problematiek, dubbele diagnose of overig).
Er wordt gesproken over minimumaantallen, omdat het de personen betreft die in de
registratiebestanden naar voren komen. ledereen die niet als zodanig herkenbaar is in de
bestanden (of in het geheel geen contact heeft met de instellingen, maar wel met problemen op
het gebied van huisvesting kampt) kan immers niet worden meegenomen in de telling.

In 2009 bevinden zich 469 veelplegers in Eindhoven en omgeving. Daarnaast kunnen in totaal
in Eindhoven en omgeving 569 feitelijk daklozen worden onderscheiden, waarvan een derde
(33%) wordt gekenmerkt door een verslavings- en/of psychiatrische problematiek. Verder zijn
393 residentieel daklozen op jaarbasis in Eindhoven en omgeving gesignaleerd, 279 dreigend
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daklozen en 170 zwerfjongeren. De aantallen lagen in 2007 op: 426 veelplegers; 805 feitelijk
daklozen; 241 residentieel daklozen; 891 dreigend daklozen; en 120 zwerfjongeren.

Tabel 3.3 Minimumaantallen doelgroepen Stedelijk Kompas, 2007 en 2009

2007 2009’
Aantal % Aantal %
Veelplegers 426 470
Veelplegers (verslaafd) 102 24 29 6
Veelplegers (psychiatrisch) 98 23 5 1
Veelplegers (verslaafd+psychiatrisch) 132 31 15 3
Veelplegers (overig) 94 22 421 89
Feitelijk daklozen* 805 569
Feitelijk daklozen (verslaafd) 95 12 99 17
Feitelijk daklozen (psychiatrisch) 69 9 34 6
Feitelijk daklozen (verslaafd+psychiatrisch) 28 3 56 10
Feitelijk daklozen (overig) 613 76 380 67
Residentieel daklozen** 241 393
Residentieel daklozen (verslaafd) 19 8 29 7
Residentieel daklozen (psychiatrisch) 26 11 5 1
Residentieel daklozen (verslaafd+psychiatrisch) 9 4 6 2
Residentieel daklozen (overig) 187 78 353 90
Dreigend daklozen*** 891 279
Huisuitzettingen met zorgvraag 1007 11 n.b.
Huisuitzettingen zonder zorgvraag 100° 11 n.b. -
ex-gedetineerden 100? 11 25° 9
ex-klinische zorg 116 13 n.b. -
begeleid wonen 162 18 254 91
overig 313 35 n.b. -
Zwerfjongeren**** 120 170

n.b. = niet bekend

* Nachtopvang Neos, Nachtopvang Novadic-Kentron, Novadic-Kentron dakloos, straatslapers, bemoeizorg
/zorgmijders dakloos, ex-gedetineerden, DWZI.

** St. Anna, 24-uurs Neos, Domushuis Leger des Heils.

*** GGZE uitgeschreven cliénten, bemoeizorg/ zorgmijders, Leger des Heils preventieve woonbegeleiding
en begeleid wonen, Neos begeleid wonen.

**** Leger des Heils Vast en Verder, T-team.

"Voor het berekenen van de aantallen zijn zowel de gegevens over Eindhoven als die van de regiogemeenten
meegenomen. Personen waarvan bekend is dat zij uit andere gemeenten afkomstig zijn, zijn buiten
beschouwing gelaten.

2 Deze cijfers zijn gebaseerd op aannames.

3 Dit aantal is gebaseerd op de gegevens van De Horizon van het Leger des Heils.
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BIJLAGE 1 TABELLEN

In deze bijlage worden de tabellen met gegevens uitgesplitst naar Eindhoven, regiogemeenten
en buiten regio weergegeven.

NEOS
24-uursopvang

Tabel 1 Overzicht cliénten uit Eindhoven NEOS 24-uursopvang, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 88 57 162 65 160 65
Vrouw 66 43 87 35 86 35
totaal 154 | 100 | 249 | 100 | 246 | 100
19-23 jaar 17 11 29 12 33 13
24-29 jaar 21 14 17 7 19 8
30-39 jaar 41 27 47 19 37 15
40-59 jaar 70 45 111 45 109 44
60 jaar of ouder 5 3 45 18 48 20
totaal 154 | 100 | 249 | 100 | 246 | 100
Problemen op gebied van:
Huisvesting 81 53 151 61 134 54
Psychisch functioneren 25 16 35 14 37 15
Financién 21 14 44 18 36 15
Verslaving 15 10 29 12 19 8
Lichamelijk functioneren 12 8 33 13 33 13
Relaties 11 7 17 7 19 8
Veiligheid 11 7 12 5 16 7
Dagelijkse activiteiten 8 5 22 9 19 8
Onbekend 64 42 58 23 76 31

Tabel 2 Overzicht cliénten buiten Eindhoven NEOS 24-uursopvang, 2008 en 2009

2008 2009
Regio Buiten regio Regio Buiten regio
N % N % N % N %
Man 19 70 32 43 23 56 34 49
Vrouw 8 30 43 57 18 44 35 51
totaal 27 | 100 | 75 | 100 | 41 100 | 69 | 100

19-23 jaar 19 14 19 11 27 7 10

24-29 jaar 15 11 15 1 2 8 12

30-39 jaar 15 15 20 7 17 18 26

60 jaar of ouder 7 8 11 2 5 7 10

5
4
4
40-59 jaar 12 44 27 36 20 49 29 42
2
27

totaal 100 | 75 | 100 | #1 100 | 69 | 100

Problemen op gebied van:

Huisvesting 21 78 57 76 29 71 48 70
Financién 7 26 13 17 10 24 13 19
Dagelijkse activiteiten 4 15 6 8 7 17 11 16
Psychisch Functioneren 7 26 13 17 2 5 10 14
Verslaving 1 5 8 11 5 12 6 9
Lichamelijk functioneren 5 19 4 5 10 24 2 3
Veiligheid 1 5 9 12 3 7 5 7
Relaties - 0 9 12 3 7 7 10
Onbekend 4 15 10 13 6 15 14 20
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Begeleid wonen

Tabel 3 Overzicht cliénten uit Eindhoven NEOS begeleid wonen, 2007-2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 60 55 63 54 45 52
Vrouw 49 45 54 46 42 48
totaal 109 100 117 100 87 100
12 jaar of jonger 15 14 19 16 12 14
12-18 jaar 2 2 6 5 5 6
19-23 jaar 19 17 14 12 12 14
24-29 jaar 15 14 12 10 6 7
30-39 jaar 22 20 23 20 14 16
40-59 jaar 31 28 32 27 29 33
60 jaar of ouder 5 5 11 9 9 10
totaal 109 100 117 100 87 100
Problemen op gebied van:
Huisvesting 39 36 49 42 33 40
Financién 20 18 19 16 14 16
Dagelijkse activiteiten 15 14 20 17 14 16
Psychisch Functioneren 11 10 9 8 6 7
Verslaving 9 8 3 3 3 3
Lichamelijk functioneren 5 5 6 5 1 1
Veiligheid 4 4 4 3 2 2
Relaties 3 3 6 5 3 3
Onbekend 61 56 48 41 40 46

Tabel 4 Overzicht cliénten buiten Eindhoven NEOS begeleid wonen, 2008 en 2009

2008 2009
Regio Buiten regio Regio Buiten regio
N % N % N % N %
Man 8 53 10 56 6 67 9 64
Vrouw 7 47 8 44 3 33 5 36
totaal 15 | 100 | 18 | 100 9 100 | 14 | 100
12 jaar of jonger - 0 4 22 - 0 2 14
12-18 jaar 1 7 - 0 1 11 - 0
19-23 jaar 3 20 2 11 3 33 - 0
24-29 jaar 2 13 2 11 2 22 1 7
30-39 jaar 4 27 4 22 2 22 4 29
40-59 jaar 4 27 4 22 1 11 5 36
60 jaar of ouder 1 7 2 11 - 0 2 14
totaal 15 | 100 | 18 | 100 9 100 | 14 | 100
Problemen op gebied van:
Huisvesting 6 40 9 50 7 78 6 43
Financién 3 20 3 17 2 22 1 7
Dagelijkse activiteiten 3 20 5 28 3 33 4 29
Psychisch Functioneren 6 40 1 6 4 44 - 0
Verslaving 1 7 2 11 1 11 1 7
Lichamelijk functioneren 2 13 - 0 1 11 - 0
Veiligheid 1 7 0 1 11 2 14
Relaties 1 7 2 11 3 33 1 7
Onbekend 7 47 9 50 1 11 6 43
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Stichting St. Annaklooster

Tabel 5 Overzicht cliénten uit Eindhoven van Zorghotel Anna, 2007-2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 42 88 50 80 32 78
Vrouw 6 12 12 20 9 22
Totaal 48 100 62 100 41 100
18-23 jaar 2 4 2 3 2 5
24-29 jaar 2 4 6 10 1 2
30-39 jaar 12 25 15 24 7 17
40-59 jaar 28 59 36 58 28 68
60 jaar of ouder 4 8 2 3 3 7
Onbekend - 0 1 2 - 0
Totaal 48 100 62 100 41 100
Problemen op gebied van:
Alcoholverslaving 17 36 20 37 12 29
Drugsverslaving 14 29 35 57 18 44
psychla_tnsche problemen (en 10 27 6 10
verslaving) 9 22
prostitutie en verslaving 4 8 - 0 - 0
Dakloos/thuisloos 2 4 1 2 2 5
lichamelijke problemen 1 2 - 0 - 0
totaal 48 100 62 100 41 100

Tabel 6 Overzicht cliénten buiten regiogemeenten van Zorghotel Anna, 2008 en 2009

2008 2009

N % N %
Man 9 100 10 100
Vrouw - 0 - 0
totaal 9 100 10 100
18-23 jaar - 0 - 0
24-29 jaar - 0 - 0
30-39 jaar 2 22 1 10
40-59 jaar 4 44 7 70
60 jaar of ouder 3 33 2 20
onbekend - 0 - 0
totaal 9 100 10 100
Problemen op gebied van:
alcoholverslaving 6 67 4 40
drugsverslaving 2 22 2 20
psychiatrische problemen (en 1 11 4 40
verslaving)
prostitutie en verslaving 0 0
Dakloos/thuisloos 0 0
lichamelijke problemen - 0 - 0
totaal 9 100 10 100
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Tabel 7 Overzicht verblijfsduur cliénten uit Eindhoven Zorghotel Anna, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
10 dagen of minder 11 23 17 27 14 34
> 10 dagen - 2 maanden 20 42 40 65 18 44
> 2 maanden - 6 maanden 15 31 5 8 9 22
> 6 maanden - 1 jaar 1 2 - 0 - 0
Onbekend 1 2 - 0 - 0
Totaal 48 100 62 100 41 100

Tabel 8 Overzicht verblijfsduur cliénten buiten regiogemeenten Zorghotel Anna, 2008

en 2009
2008 2009

N % N %
10 dagen of minder 2 22 3 30
> 10 dagen - 2 maanden 2 22 4 40
> 2 maanden - 6 maanden 5 56 3 30
> 6 maanden - 1 jaar - 0 - 0
Onbekend - 0 - 0
Totaal 9 100 10 |100

Novadic-Kentron

Tabel 9 Overzicht cliénten met huisvestingsproblemen uit Eindhoven Novadic-Kentron, 2007 -

2009
2007 2008 2009

N % N % N %
Man 48 86 33 85 37 76
Vrouw 8 14 6 15 12 24
Totaal 56 100 39 100 49 100
12-18 jaar - 0 - 0 - 0
19-23 jaar - 0 - 0 - 0
24-29 jaar 3 5 2 5 3 6
30-39 jaar 19 34 11 28 17 35
40-59 jaar 33 59 26 67 28 57
60 jaar of ouder 1 2 - 0 1 2
Totaal 56 100 39 100 49 100
Dakloos 8 14 6 15 5 10
eigen woonruimte 11 20 11 28 20 41
bij familie of vrienden 10 18 8 20 6 12
kosthuis/pension 1 2 1 3 2 4
Justitiéle inrichting 2 4 1 3 - 0
anders/onbekend 24 43 12 31 16 33
Totaal 56 100 39 100 49 100
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Tabel 10 Overzicht cliénten met huisvestingsproblemen buiten Eindhoven Novadic-Kentron, 2007

- 2009
2007 2008 2009

regio buiten regio buiten regio buiten

N % N % N % N % N % N %

Man 5 71 | 27 | 82 6 8 | 20 | 80 9 50 | 39 | 74
Vrouw 2 29 6 18 1 14 5 20 9 50 | 14 | 26
Totaal 7 [100| 33 |[100| 7 |100| 25 | 100 | 18 | 100 | 53 | 100

12-18 jaar - 0 1 3 - 0 1 4 - 0 1 2

19-23 jaar - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0

24-29 jaar - 0 1 3 - 0 1 4 - 0 3 6
30-39 jaar 1 14 | 12 | 36 1 14 8 32 4 22 | 15 | 28
40-59 jaar 4 57 | 19 | 58 4 57 | 15 | 60 8 44 | 27 | 51
60 jaar of ouder 2 29 - 0 2 29 - 0 6 33 7 13
Totaal 7 [100| 33 |[100| 7 |100| 25 | 100 | 18 | 100 | 53 | 100

Dakloos - 0 1 3 - 0 1 4 - 0 1 2
eigen woonruimte 5 71 - 0 4 57 - 0 13 | 72 | 22 | 42

bij familie of vrienden - 0 2 6 - 0 1 4 1 6 3 6
kosthuis/pension - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0

justitiéle inrichting - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 1 2
anders/onbekend 2 29 | 30 | 91 3 43 | 23 | 92 4 22 | 26 | 49
Totaal 7 [100| 33 |[100| 7 |100| 25 | 100 | 18 | 100 | 53 | 100

Tabel 11 Opleiding, dagbesteding, inkomsten cliénten met huisvestingsproblemen uit
Eindhoven Novadic-Kentron, 2007 - 2009

2007 2008 2009
Opleiding N % N % N %
Basisonderwijs 2 4 2 5 - 0
LVO/LBO/VMBO 13 23 10 26 13 27
MAVO/MVO/MBO/VOMBO 8 14 8 21 11 22
HAVO/HVO - 0 - 0 2 4
HBO 1 2 1 3 1 2
Geen 6 11 5 13 7 14
Onbekend 26 46 13 33 15 31
Totaal 56 100 39 100 49 100
Dagbesteding
Betaald werk 2 4 2 5 5 10
Verzorging/huishouden 1 2 1 3 - 0
Sport/hobby 4 7 3 8 3 6
Anders 12 21 8 20 10 20
Onbekend 37 66 25 64 31 63
Totaal 56 100 39 100 49 100
Inkomsten
Loon/eigen bedrijf 2 4 2 5 8 16
Uitkering 19 34 18 46 23 47
Studiefinanciering 6 11 4 10 6 12
Geen 4 7 2 5 2 4
Anders 3 5 3 8 2 4
Onbekend 22 39 10 26 8 16
Totaal 56 100 39 100 49 100
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Tabel 12 Opleiding, dagbesteding, inkomsten cliénten met huisvestingsproblemen buiten
Eindhoven Novadic-Kentron, 2007 - 2009

2007 2008 2009

Regio buiten regio buiten regio buiten
Opleiding N % N % N % | N % N % N %
Basisonderwijs - 0 0 0 - 0 1 6 - 0
LVO/LBO/VMBO 3143 ]2 6 2 129 ]2 8 412 |11 |2
MAVO/MVO/MBO/VOMBO | 1 14 | 1 3 1 14 | 1 4 7139 | 10] 19
HAVO/HVO - 0 - 0 - 0 - 0 1 6 3 6
VWO 0 - 0 0 - 0 - 0 1 2
HBO 0 1 3 0 1 4 0 2 4
Geen - 0 2 6 - 0 1 4 6 2 4
Onbekend 3| 43 | 27| 8 | 4| 57 |20] 80 22 | 24 | 45
totaal 7 |100 |33 (100 7 [100|25| 100 | 18 | 100 | 53 | 100
Dagbesteding
Betaald werk - 0 1 3 - 0 0 17 8 15
Verzorging/huishouden 1 14 0 1 14 0 28 3 6
Sport/hobby 1 14 - 0 - 0 0 6 - 0
Anders 1 14 | 1 3 1 14 | 1 4 0 7 13
Onbekend 4 | 57 |31 94| 5|71 [24] 9 50 | 35 | 66
totaal 7 {100 |33 |100| 7 |100|25| 100 | 18 | 100 | 53 | 100
Inkomsten
Loon/eigen bedrijf - 0 1 3 0 - 0 3117 | 19| 36
Uitkering 3| 43| 4| 12 29 | 4| 16 | 9 | 50 9 17
Studiefinanciering 1 14 - 0 1 14 | - 0 2 | M 3 6
AOW/pensioen/VUT - 0 0 0 0 1 6 - 0
Geen - 0 1 3 0 1 4 1 6 3 6
Anders 1 14 - 0 1 14 0 - 0 1 2
Onbekend 2 |29 (27| 82 | 3 | 43 |20 80 11 18 | 34
totaal 7 {100 |33 |100| 7 |100|25| 100 | 18 | 100 | 53 | 100
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Tabel 13 Diagnose op DSM-1V cliénten met huisvestingsproblemen uit Eindhoven Novadic-Kentron,

2007 - 2009
2007 2008 2009

Middel (As 1) (meerdere
middelen per persoon mogelijk) N % N % N %
Alcohol 10 18 8 21 14 29
Cocaine 18 32 18 46 19 39
Opiaat 29 52 26 67 39 80
Cannabis 9 16 9 23 11 22
Overig 8 14 11 28 17 35
Geen 24 43 9 23 7 14
Blijvende
persoonlijkheidsstoornis (As 2)
Diagnose gesteld 7 13 9 23 6 12
Diagnose uitgesteld 10 18 8 21 20 41
Geen diagnose gesteld 16 28 13 33 15 31
Onbekend 23 41 9 23 8 16
Totaal 56 100 39 100 49 100
Somatische aandoening (As 3)
Diagnose gesteld 2 4 2 5 5 10
Diagnose uitgesteld - 0 - 0 - 0
Geen diagnose gesteld 31 55 28 72 35 71
Onbekend 23 41 9 23 9 18
Totaal 56 100 39 100 49 100
Psychosociaal functioneren
(As 4) (meerdere problemen per
persoon mogelijk)
Wonen 14 25 15 38 10 20
Werken 20 36 17 44 23 47
Justitie 15 27 13 33 17 35
Sociale omgeving 14 25 13 33 10 20
Gezin 15 27 16 41 22 45
Financieel 12 21 13 33 23 47
Overig 3 5 2 5 4 8
Geen 4 7 3 8 4 8
Onbekend 25 45 11 28 10 20
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Tabel 14 Diagnose op DSM-1V cliénten met huisvestingsproblemen buiten Eindhoven Novadic-
Kentron, 2007 - 2009

2007 2008 2009

regio buiten regio buiten regio buiten
Middel (As 1)
(meerdere
middelen per
persoon mogelijk) N % N % % N % N % N %
Alcohol 0 2 6 0 1 4 4 22 7 13
Cocaine 2 29 2 6 29 1 4 6 33 3 6
Opiaat 3 43 2 6 43 3 12 6 33 2 4
Cannabis 0 1 3 0 1 4 1 6 5 9
Overig 1 14 2 6 14 1 4 4 22 6 11
Geen 3 43 30 91 43 22 88 9 50 40 75
Blijvende
persoonlijkheidsst
oornis (As 2)
Diagnose gesteld 1 14 - 0 14 0 1 4 2 4
Diagnose uitgesteld 0 1 3 0 1 4 5 28 7 13
Geen diagnose
gesteld 3 43 3 9 43 2 8 3 17 3 6
Onbekend 3 43 29 88 43 22 88 9 50 11 77
Totaal 7 100 | 33 | 100 100 | 25 | 100 | 18 | 100 | 53 | 100
Somatische
aandoening
(As 3)
Diagnose gesteld 0 0 0 0 1 6 1 2
Diagnose uitgesteld 0 0 0 0 - 0 - 0
Geen diagnose
gesteld 4 57 4 12 57 3 12 8 44 10 19
Onbekend 43 29 88 43 22 88 9 50 42 79
Totaal 7 100 | 33 | 100 100 | 25 | 100 | 18 | 100 | 53 | 100
Psychosociaal
functioneren
(As 4) (meerdere
problemen per
persoon mogelijk)
Wonen 0 1 3 0 - 0 3 17 4 8
Werken 2 29 2 6 29 1 4 6 33 4 8
Justitie 2 29 1 3 29 1 4 1 6 1 2
Sociale omgeving - 0 - 0 0 - 0 4 22 5 9
Gezin 3 43 4 12 43 3 12 6 33 10 19
Financieel 2 29 1 3 29 0 6 33 5 9
Overig 0 - 0 0 0 2 11 1 2
Geen 1 14 - 0 14 - 0 1 6 1 2
Onbekend 3 43 29 88 43 22 88 9 50 41 77
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Nachtopvang

Tabel 15 Overzicht cliénten uit Eindhoven Novadic-Kentron Nachtopvang, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 72 83 86 83 92 86
Vrouw 15 17 17 17 15 14
totaal 87 100 103 100 107 100
12-18 jaar - 0 - 0 - 0
19-23 jaar - 0 - 0 1 1
24-29 jaar 6 7 4 4 6 6
30-39 jaar 29 33 33 32 36 34
40-59 jaar 52 60 65 63 63 60
60 jaar of ouder - 0 1 1 1 1
totaal 87 100 103 100 107 100

Tabel 16 Overzicht cliénten buiten Eindhoven Novadic-Kentron Nachtopvang, 2007 - 2009

2007 2008 2009

regio buiten Regio buiten regio buiten

N % N % N % N % N % N %

Man 4 1100 | 8 80 | 4 67 | 12 | 86 | 2 | 100 | 26 | 74
Vrouw - 0 2 20 | 2 33 2 14 - 0 9 26
totaal 4 |100| 10 |100| 6 |100| 14 |100| 2 |100| 35 | 100

12-18 jaar - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 1 3

19-23 jaar - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 1 3

24-29 jaar - 0 2 20 1 17 1 7 - 0 3 9
30-39 jaar 2 50 | 2 20 3 50 | 4 29 - 0 13 | 37
40-59 jaar 2 50 6 60 | 2 33 8 57 | 2 [100]| 15 | 43

60 jaar of ouder - 0 - 0 - 0 1 7 - 0 2 6
totaal 4 |100| 10 |100| 6 |100| 14 |[100| 2 |100| 35 | 100
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Tabel 17 Opleiding, dagbesteding, inkomsten cliénten uit Eindhoven nachtopvang Novadic-
Kentron, 2007-2009

2007 2008 2009
Opleiding N % N % N %
Basisonderwijs 1 1 1 1 3 3
LVO/LBO/VMBO 25 29 28 27 35 33
MAVO/MVO/MBO/VOMBO 16 18 16 15 13 12
HAVO/HVO 4 5 4 4 3 3
VWO 1 1 1 1 2 2
HBO - 0 - 0 3 3
WO - 0 - 0 - 0
Geen 8 9 9 9 15 14
Onbekend 32 37 44 43 33 33
totaal 87 100 | 103 | 100 | 107 | 100
Dagbesteding
Betaald werk 7 8 7 7 8 8
Verzorging/huishouden - 0 - 0 5 5
Sport/hobby 3 3 4 4 3 3
Studie - 0 - 0 2 2
Anders 22 25 26 25 34 32
Onbekend 55 63 66 64 55 51
totaal 87 100 | 103 | 100 | 107 | 100
Inkomsten
Loon/eigen bedrijf 5 6 5 5 7 6
Uitkering 34 39 35 34 54 51
Studiefinanciering 11 13 13 13 5 5
Geen 7 8 9 9 8 8
Anders 8 9 8 8 9 8
Onbekend 22 25 33 32 24 22
totaal 87 100 | 103 | 100 | 107 | 100
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Tabel 18 Opleiding, dagbesteding, inkomsten cliénten buiten Eindhoven nachtopvang Novadic-
Kentron, 2007-2009

2007 2008 2009

regio buiten regio buiten regio buiten
Opleiding N % N % N % N % N % N %
Basisonderwijs - 0 - 0 - 0 - 0 0 1 3
LVO/LBO/VMBO 1 25 2 20 2 33 2 14 0 10 | 29
MAVO/MVO/MBO/VOMBO 2 50 1 10 2 33 1 7 0 5 14
HAVO/HVO - 0 - 0 - 0 - 0 0 1 3
VWO - 0 - 0 - 0 - 0 0 1 3
HBO - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0
WO - 0 - 0 - 0 - 0 1 50 0
Geen 1 25 1 10 1 17 2 14 - 0 3 9
Onbekend - 0 6 60 1 17 9 64 1 50 | 14 | 40
Totaal 4 1000 10 [ 100 6 |[100| 14 | 100 2 | 100 | 35 | 100
Dagbesteding
Betaald werk - 0 1 10 - 0 2 14 0 1 3
Verzorging/huishouden 1 25 - 0 1 17 - 0 0 1 3
Sport/hobby 1 25 - 0 2 33 - 0 0 4 11
Studie - 0 1 10 - 0 1 7 0 1 3
Anders 1 25 4 40 2 33 3 21 1 50 7 20
Onbekend 1 25 4 40 1 17 8 57 1 50 | 21 60
Totaal 4 |100| 10 |100| 6 |[100| 14 |100] 2 | 100 | 35 | 100
Inkomsten
Loon/eigen bedrijf - 0 1 10 - 0 2 14 0 5 14
Uitkering 3 75 5 50 5 83 3 21 1 50 | 10 | 29
Studiefinanciering 1 25 1 10 1 17 1 7 1 50 5 14
Geen - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 5 14
Anders 0 1 10 0 1 7 0 - 0
Onbekend - 0 20 - 0 7 50 - 0 10 | 29
Totaal 4 100 | 10 |100| 6 |[100| 14 |100| 2 |100 | 35 | 100
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Tabel 19 Diagnose op DSM-IV cliénten uit Eindhoven nachtopvang Novadic-Kentron, 2007 -

2009
2007 2008 2009

Middel (As 1) (meerdere
middelen per persoon mogelijk) N % N % N %
Alcohol 29 33 31 30 35 33
Cocaine 54 62 54 52 55 51
Opiaat 75 86 78 76 55 51
Cannabis 26 30 26 25 21 20
Overig 26 30 26 25 36 34
Onbekend - 0 13 13 22 21
Blijvende
persoonlijkheidsstoornis (As 2)
Diagnose gesteld 14 16 15 15 26 24
Diagnose uitgesteld 38 44 36 35 36 34
Geen diagnose gesteld 35 40 39 38 23 22
Onbekend - 0 13 13 22 21
Totaal 87 100 103 100 107 100
Somatische aandoening (As 3)
Diagnose gesteld 2 2 2 2 10 9
Diagnose uitgesteld - 0 - 0 - 0
Geen diagnose gesteld 83 95 87 84 68 64
Onbekend 2 2 14 14 29 27
Totaal 87 100 103 100 107 100
Psychosociaal functioneren
(As 4) (meerdere problemen per
persoon mogelijk)
Wonen 63 72 62 60 66 62
Werken 57 66 58 56 72 67
Justitie 46 53 47 46 46 43
Sociale omgeving 26 30 26 25 35 33
Gezin 45 52 45 44 54 50
Financieel 47 54 48 47 54 50
Overig 5 6 5 5 3 3
Geen 6 7 7 7 3 3
Onbekend 5 6 18 17 23 2
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Tabel 20 Diagnose op DSM-IV cliénten buiten Eindhoven nachtopvang Novadic-Kentron, 2007 -

2009
2007 2008 2009

regio buiten regio buiten regio buiten
Middel (As 1)
(meerdere middelen
per persoon mogelijk) N | % | N % N % N | % N % N %
Alcohol 2 |50 |6 | 60 3 1505 |36 ]| 1 50 8 | 23
Cocaine 2 |50 7| 70 3 50| 7 |50]1 50 | 11 | 31
Opiaat 2 |50 |7 | 70 3 |50 | 6 | 43| 1 50 | 11 | 31
Cannabis 1 25 | 5 | 50 2 | 33 3 21| 1 50 6 |17
Overig 1 125 |3 30 1 17 | 3 | 21 | 1 50 | 11 | 31
Onbekend - 0 - 0 1 17 | 6 | 43 | - 0 14 | 40
Blijvende
persoonlijkheids-
stoornis (As 2)
Diagnose gesteld 0 | 3] 30 - 0 31211 50 6 | 17
Diagnose uitgesteld 1 25 | 7| 70 2 |33 4|29 1 50 | 14 | 40
Geen diagnose gesteld 75 | - 0 3 | 50 1 7 0 1 3
Onbekend - 0 - 0 1 17 | 6 | 43 | - 0 14 | 40
Totaal 4 (100|/10| 100 | 6 |100| 14 |100| 2 | 100 | 35 | 100
Somatische
aandoening (As 3)
Diagnose gesteld 0 1 10 0 1 7 0 2 6
Diagnose uitgesteld - 0 - 0 0 - 0 0 - 0
Geen diagnose gesteld | 4 (100 | 8 | 80 5 |8 | 6 | 43| 1 50 | 19 | 54
Onbekend - 0 |1 10 1 17 | 7 | 50 | 1 50 | 14 | 40
Totaal 4 (100|10| 100 | 6 |100| 14 {100 2 | 100 | 35 | 100
Psychosociaal
functioneren
(As 4) (meerdere
problemen per persoon
mogelijk)
Wonen 2 |50 |7 | 70 3 |50 | 6 |43 | 2 |100 ]| 15 | 43
Werken 2 |50|7 | 70 3 |5 | 7 |5 | 2100 | 16 | 46
Justitie 1 125 | 6| 60 2 |33 4 (29| 1 50 8 | 23
Sociale omgeving - 0 | 3] 30 - 0 2 | 14| 1 50 | 13 | 37
Gezin 2 |50 |5 | 50 3 |15 |5 |36 | 1 50 | 13 | 37
Financieel 2 | 50| 8| 80 3 150 (| 7 |50 1 50 | 17 | 49
Overig 1 1252 20 1 17 | 2 | 14| - 0 2 6
Geen 1125 | - 0 1 17 | - 0 0 - 0
Onbekend 1 |25 0 2 |33 6 | 43 0 14 | 40
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Veiligheidshuis

Tabel 21 Overzicht veelplegers uit Eindhoven, 2007 en 2009

2007 2009

N % N %
12-18 jaar 0 81 23
19-23 jaar 0 14 4
24-29 jaar 0 41 12
30-39 jaar 0 75 21
40-59 jaar 0 133 37
60 jaar of ouder 0 11 3
Onbekend - 0 - 0
Totaal 426 100 355 100

Tabel 22 Overzicht veelplegers buiten Eindhoven, 2007 en 2009

2007 2009
Regio Buiten Regio Buiten
N % N % N % N %
12-18 jaar 0 0 44 38 93 25
19-23 jaar 0 0 5 4 16 4
24-29 jaar 0 0 10 9 40 10
30-39 jaar 0 0 13 11 101 27
40-59 jaar 0 0 35 30 119 31
60 jaar of ouder 0 - 8 7 11 3
Onbekend 0 0 - 0 - 0
Totaal - 100 - 100 | 115 | 100 | 380 | 100
T-team
Tabel 23 Overzicht cliénten T-team uit Eindhoven, 2007 - 2009
2007 2008 2009
N % N % N %
Man 55 66 62 61 78 72
Vrouw 28 34 40 39 31 28
Totaal 83 100 102 100 109 100
12-18 jaar 18 22 17 17 13 12
19-23 jaar 54 65 68 67 85 78
24-29 jaar 11 13 17 17 11 10
Totaal 83 100 102 100 109 100
Tabel 24 Overzicht cliénten T-team buiten Eindhoven, 2007 - 2009
2007 2008 2009
Regio Buiten Regio Buiten Regio Buiten
N % N % N % N % N % N %
Man 2 67 - 0 4 80 3 43 4 67 7 78
Vrouw 1 33 2 100 1 20 4 57 2 33 2 22
Totaal 3 100 2 100 5 100 7 100 6 100 9 100
12-18 jaar 3 100 - 0 1 20 - 0 2 33 1 11
19-23 jaar - 0 2 100 4 80 7 100 4 67 7 78
24-29 jaar - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 1 11
Totaal 3 100 2 100 5 100 8 100 6 100 9 100
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Tabel 25 Overzicht cliénten T-team korte contacten uit Eindhoven, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 24 69 29 63 24 67
Vrouw 11 31 17 37 12 33
Totaal 35 100 46 100 36 100
12-18 jaar 8 23 3 7 4 11
19-23 jaar 23 66 39 85 27 75
24-29 jaar 4 11 3 7 5 14
30 jaar of ouder - 0 1 2 - 0
Totaal 35 100 46 100 36 100

Tabel 26 Overzicht cliénten T-team korte contacten buiten Eindhoven, 2008 en 2009

2007 2008 2009
Regio Buiten Regio Buiten Regio Buiten
N % N % N % N % N % N %
Man - 0 - 0 1 100 1 25 - 0
Vrouw 1 100 - 0 - 0 3 75 2 100 - -
Totaal 1 100 - 100 1 100 | 4 | 100 2 100 - -
12-18 jaar 1 100 0 - 0 1 25 - 0
19-23 jaar - 0 0 1 100 3 75 2 100
24-29 jaar - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - -
totaal 1 100 - 100 1 100 | 4 | 100 | 2 100 - -

Tabel 27 Overzicht cliénten begeleid wonen uit Eindhoven, 2007 - 2009

2007 2008 2009

N % N % N %
Man 43 57 48 48 64 46
Vrouw 32 43 53 52 76 54
Totaal 75 100 101 100 140 100
12-18 jaar 1 1 1 1 3 2
19-23 jaar 29 39 43 43 61 44
24-29 jaar 11 15 17 17 23 17
30-39 jaar 34 45 19 19 23 17
40-59 jaar - 0 17 17 25 18
60 jaar of ouder - 0 4 4 3 2
Totaal 75 100 101 100 140 100
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Tabel 28 Overzicht cliénten begeleid wonen buiten Eindhoven, 2008 en 2009

2007 2008 2009
Regio Buiten Regio Buiten Regio Buiten

N % N % N % N % N % N %
Man 3 75 - 0 2 50 2 33 2 40 2 33
Vrouw 1 25 2 100 2 50 4 67 3 60 4 67
Totaal 4 100 2 100 4 100 6 100 5 100 6 100
12-18 jaar - 0 - 0 - 0 - 0 0 - 0
19-23 jaar 2 50 1 50 3 75 4 67 3 60 3 50
24-29 jaar 2 50 1 50 1 25 1 17 1 20 1 17
30-39 jaar - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 1 17
40-59 jaar 0 0 0 1 17 1 20 1 17
60 jaar of ouder - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0
Totaal 4 100 2 100 4 100 6 100 5 100 6 100
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